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Resumo: A Educagao Inclusiva e a era digital sao grandes desafios para o sistema educa-
cional. Na perspectiva da educagio inclusiva passa-se a questionar as prdticas educacionais
excludentes em detrimento as praticas que valorizam a diferenga presente em sala de aula.
Os recursos disponibilizados pela tecnologia digital podem constituir-se em um importan-
te caminho para que as pessoas com deficiéncia se tornem sujeitos ativos no processo de
construgao de conhecimento. O presente artigo tem como objetivo destacar as contribui-
¢oes da tecnologia digital para a inclusdo das pessoas com deficiéncia auditiva por meio de
revisdo de literatura a fim de buscar os principais recursos tecnolégicos digitais disponiveis
atualmente no mercado em prol desse publico especifico. Entende-se que os desafios da
educagao contemporinea exigem que os sistemas educacionais se reorganizem, investindo
na inovagao das prdticas pedagdgicas ¢ na mobilizagao de novos saberes capazes de reco-
nhecer a potencialidade de aprendizagem de todos os alunos.
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Abstract: Inclusive Education and the digital age are major challenges for the educa-
tion system. From the perspective of inclusive education, we question the exclusionary
educational practices to the detriment of practices that value the difference present in the
classroom. The resources made available by digital technology can be an important way
for people with disabilities to become active subjects in the knowledge-building process.
This article aims to highlight the contributions of digital technology to the inclusion of
hearing impaired people through a literature review in order to search for the main digital
technological resources currently available in the market for this specific public. It is un-
derstood that the challenges of contemporary education require that educational systems
reorganize, investing in the innovation of pedagogical practices and the mobilization of
new knowledge capable of recognizing the learning potential of all students.
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1. Educagao inclusiva e a era digital: reflexoes iniciais

Berger e Luckmann afirmam que as instituigoes sociais, incluindo as esco-
las, sdo produtos histdricos da atividade humana e que “¢ impossivel compreender
adequadamente uma instituigao sem entender o processo histérico em que foi pro-
duzida” (1985, p. 79). Partindo dessa afirmagao, considera-se importante refletir
sobre a trajetéria histdrica que culminou com a atual proposta de inclusio vigente
no cendrio educacional brasileiro para compreender a concepgao de homem cons-
truida ao longo da histéria e principalmente pensar qual é a concepgao que estd
sendo construida na sociedade contemporanea, marcada nao apenas pelo advento
da inclusao como também pela presenga das tecnologias digitais que apontam
para a necessidade de refletirmos sobre o papel da escola diante desses desafios.

A histéria de consolidagao da educagio especial mostra-nos que a exigén-
cia legal por uma educagao de qualidade e igualdade de direitos aos alunos com
deficiéncia comegou com a promulgagio da Constituiao Federal de 1988, que jd
indicava a necessidade de uma educagao inclusiva quando em seu artigo 208, I11, p.
123-124, afirma que “o dever do Estado com a educagio serd efetivado mediante
a garantia de atendimento educacional especializado aos portadores de deficién-
cia, preferencialmente na rede regular de ensino”. Assegurar atendimento especia-
lizado as pessoas com deficiéncia no ensino publico significa reconhecer que as es-
pecificidades precisam ser trabalhadas de forma diferenciada no contexto escolar.

As discussoes sobre a inclusio se intensificaram apds a realizagao da Con-
teréncia Mundial sobre Educagao para Todos, realizada na cidade de Jomtien,
em 1990, na Tailandia e a Conferéncia Mundial sobre Educagiao Especial que
aconteceu em Salamanca, Espanha, em 1994. Esses eventos resultaram, respec-
tivamente, na elaboragao da Declaragio de Jomtien e Declaragio de Salamanca,
documentos que propunham mudangas que favorecessem a construgao de um
sistema educacional inclusivo capaz de garantir uma educagao de qualidade para
todos os alunos. Tanto a Declaragaio Mundial de Educagao para Todos (1990)
quanto a Declaragao de Salamanca (1994) influenciaram a formulagao de politi-
cas publicas da educag¢ao inclusiva em todo mundo.

No Brasil, os reflexos dessas conferéncias podem ser percebidos em diver-
sos documentos como a atual Lei de Diretrizes e¢ Bases da Educagiao Nacional, n°
9.394 de 1996 que preconiza em seu artigo 59 que os sistemas de ensino devem
assegurar aos alunos curriculo, métodos, recursos e organizagao especificos para
atender as suas necessidades; a partir dessa Lei, os municipios assumem a respon-
sabilidade de universalizagao do ensino da Educa¢ao Infantil e Ensino Fundamen-
tal, devendo desenvolver a¢bes necessdrias para implementar a educagio inclusiva.
Agbes como o Programa Educagao Inclusiva: direito a diversidade, implementa-
do pelo Ministério da Educagiao em 2003, com o objetivo de apoiar a transforma-
Gao dos sistemas de ensino em sistemas educacionais inclusivos, para garantir o
direito de acesso de todos os alunos a escolarizagio, a oferta do atendimento edu-
cacional especializado, além da garantia de acessibilidade, também tiveram inspi-
ragao nos documentos elaborados apos as Conferéncias de Jomtien e Salamanca.
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Atualmente, vigora em nosso pais a Lei Brasileira de Inclusao (2015),
aprovada por unanimidade no Senado depois de 12 anos em tramitagio no Con-
gresso Nacional. A Lei 13.146 de 2015, também conhecida como Estatuto da
Pessoa com Deficiéncia assegura, em condigoes de igualdade, o exercicio dos di-
reitos e das liberdades fundamentais da pessoa com deficiéncia, visando a sua
inclusio e cidadania.

A consolidagao da politica de inclusio (BRASIL, 2015) na escola comum,
aponta a necessidade de implementagao de novas praticas pedagdgicas que resul-
tem na oferta de uma educagao de qualidade para todos e na ressignificagao dos
espagos de aprendizagem de forma que estejam voltados para atender as especifi-
cidades desse publico que comega a frequentar as salas de aula das escolas brasilei-
ras. A Leida Inclusio (2015) prevé o “aprimoramento dos sistemas educacionais,
visando garantir condigoes de acesso, permanéncia, participagao e aprendizagem,
por meio da oferta de servigos e de recursos de acessibilidade (grifo nosso)
que climinem as barreiras ¢ promovam a inclusao plena” (art. 28, II, p.07).

Com as contribuigoes dos recursos disponibilizados pela tecnologia di-
gital as pessoas com deficiéncia passaram a ter direito nao apenas ao acesso, mas
a permanéncia no contexto escolar em condi¢oes de equidade. A educagio da
contemporaneidade enfrenta uma realidade desafiadora: de um lado ¢ preciso
aprender como oferecer uma educagao de qualidade que reconhece, respeita e
valoriza as diferengas presentes em sala de aula, com um ensino que permita a
todos aprenderem a partir de suas potencialidades; e de outro ¢ preciso aprender a
utilizar os recursos tecnolégicos disponiveis para que os estudantes tenham acesso
a informagao e um papel ativo no processo de construgao do conhecimento inde-
pendentemente das necessidades que apresentem.

A escola contemporinea € o espago da diferenca, do digital, dos desatios,
da controvérsia, do inusitado, da possibilidade, mas de nada adiantard a inovagao
tecnoldgica e a variedade de recursos e servigos disponiveis se a escola nao estiver
preparada para lidar com as mudangas, para acolher a diferenga, para aprender
com o novo uma nova forma de exercer o seu papel. Sobre o papel da escola
diante dos impactos causados pelas transformagdes do mundo contemporaneo
Silva afirma que:

O impacto das transformagoes de nosso tempo obriga a sociedade,
e mais especificamente os educadores, a repensarem a escola,
a repensarem a sua temporalidade. E continua. Vale dizer que
precisamos estar atentos para a urgéncia do tempo e reconhecer que
a expansiao das vias do saber nio obedece mais a logica vetorial.
E necessdrio pensarmos a educagio como um caleidoscopio, e
perceber as multiplas possibilidades que ela pode nos apresentar, os
diversos olhares que ela impoe, sem, contudo, submeté-la a tirania
do efémero (SILVA, 2001, p. 37).
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E interessante a ideia proposta por Silva (2001) de pensarmos a edu-
cagao tendo como referéncia um caleidoscopio, que segundo Freitas (2015) em
suas voltas, muda suas perspectivas, ampliando seu alcance visual. E fundamental
que a escola tendo como referéncia a historia vivida, repense seus paradigmas,
concepgoes e condutas, buscando ressignificar seu papel em prol da oferta de um
ensino de qualidade a partir das multiplas possibilidades de aprendizagem que os
recursos tecnolégicos oferecem.

As tecnologias digitais podem caracterizar-se como alternativa importan-
te para mudangas no cendrio educativo, desde que a educagio nao passe a sim-
plesmente fazer uso da técnica, mas pense a tecnologia enquanto um caminho
para a mudanga social (FREITAS, 2015). Alonso (2008, p. 749) acredita que “a
incorporagao das TIC! pelas escolas seja um elemento catalizador de mudangas
significativas na aprendizagem dos alunos”. Segundo Alonso (2008), embora as
tecnologias de informagao e comunicagao nao sejam produzidas e processadas
nos contextos escolares, espera-se que elas possam promover transformagoes nos
modos de ensinar e aprender.

Assim, nesse cendrio de mudangas que impera no mundo contemporaneo
¢ inevitavel que a escola além da inclusao discuta e considere as contribuigoes das
tecnologias digitais para o contexto educativo, entendendo-as ndo como meros
recursos que facilitam o acesso das pessoas com deficiéncia, mas como um im-
portante caminho para que o aluno, independentemente de suas especificidades,
construa seu conhecimento de forma auténoma, participativa e sinta-se realmente
incluido em qualquer ambiente em que estiver inserido.

Portanto, o presente artigo destaca as contribui¢des da tecnologia digital
para a inclusao das pessoas com deficiéncia auditiva, levando em consideragao que
0 acesso as novas tecnologias tem se tornado cada vez maior por todas as esferas
sociais, e principalmente pelas pessoas com deficiéncia, que tém se beneficiado
muito com esses recursos no seu dia-a-dia.

Para a realizagao do mesmo foi feita uma revisao de literatura a fim de re-
alizar um levantamento dos principais recursos tecnologicos disponiveis no mer-
cado, atualmente, que podem beneficiar direta e indiretamente as pessoas com
deficiéncia auditiva.

2. As tecnologias digitais e a educagao: saberes necessarios para o
fortalecimento do processo de inclusao

Para as pessons sem deficiéncia a tecnologin torna as coisas mais fiicess.
Para as pessoas com deficiéncin, a tecnologin torna as coisas possivess.
(RADABAUGH, 1993)

A inclusao educacional é uma proposta que se constroi coletivamente, a
medida que as necessidades vao sendo diagnosticadas e que os sujeitos partici-
pantes do processo socializem os obstdculos, as dificuldades, as conquistas e os

! Tecnologias da Comunicagao e Informagio.
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avangos percebidos nos contextos em que estao atuando. A implementagao de
politicas que respaldam legalmente as a¢bes das instituigoes escolares ¢ um passo
importante, mas nao determina o sucesso da proposta; ¢ preciso que elas sejam
socializadas e entendidas pela sociedade e efetivadas pela escola. A mobilizagao de
novos saberes para se atuar no contexto da escola contemporinea ¢ um aspecto
fundamental para que se alcance o objetivo de atender a todos com qualidade,
com respeito as diferengas, com igualdade de oportunidades, principios bdsicos
que caracterizam a verdadeira educagao inclusiva.

A escola comum se torna inclusiva quando reconhece as diferengas dos
alunos diante do processo educativo e busca a participagdo e o progresso de to-
dos, adotando novas praticas pedagogicas (BRASIL, 2007). Para que a proposta
da educagao inclusiva possa se concretizar, faz-se necessirio além da qualificagao
constante dos profissionais da area, o desenvolvimento de novos saberes e a rede-
fini¢do das praticas educacionais para que estejam mais adequadas as necessidades
dos alunos e as exigéncias da contemporaneidade.

As transformagbes necessarias por parte da escola envolvem mudangas
arquitetonicas, curriculares, pedagogicas e atitudinais. Do professor espera-se
qualificagdo profissional constante, reestruturagio de conceitos e novas praticas
pedagogicas. Isso porque a complexidade das relagdes estabelecidas em dmbito
educacional exige que o professor construa multiplos saberes que se revelam cada
vez mais diversificados e necessarios. Saberes que vao desde o conhecimento cien-
tifico da area em que atua, a novas metodologias de ensino, recursos e estratégias
adequados a faixa etdria, nivel de desenvolvimento e necessidades dos alunos, ou
seja, espera-se que o professor adquira competéncias que favoregam sua atuagao
nos diferentes ambientes em que estiver atuando.

Quando se fala na necessidade de adquirir novos conhecimentos nao se
pode desconsiderar o potencial das novas tecnologias e sua estreita relagio com a
educagao, com a aprendizagem e com o desenvolvimento de todos os envolvidos.
De acordo com Freitas (2015) a atuagao pedagogica voltada para a promogao do
processo ensino-aprendizagem com a presenca das tecnologias digitais pode pro-
mover tanto o desenvolvimento dos docentes quanto dos estudantes. Ainda segun-
do a autora, o foco nao deve estar no instrumento propriamente dito, mas no que
ele possibilita ao sujeito. Assim, de nada adianta termos a disposi¢do uma gama de
recursos tecnoldgicos se a escola nao souber utilizd-los em beneficio de seus alunos.

A inclusao de alunos com deficiéncia auditiva ¢ um grande desatio para as
unidades escolares, pois além das especificidades desse grupo, ainda existe a falta
de comunicagio entre os alunos e o ambiente no qual estdo inseridos. O que se
percebe em algumas salas de aulas € a segregacao desses alunos perante os demais,
devido a auséncia de comunicagao. Tentando amenizar ou superar a barreira im-
posta pela falta de uma lingua compartilhada, inimeros recursos tecnolégicos fo-
ram criados e se bem utilizados podem trazer significativos beneficios aos usudrios.

Dentro dos recursos tecnolégicos que facilitam a acessibilidade das pes-
soas com deficiéncia auditiva encontra-se dispositivos que ajudam o professor e o
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aluno a interagirem melhor, como por exemplo, os aplicativos gratuitos de Lin-
gua de Sinais que contribuem para a comunicagao entre surdos e ouvintes. Dentre
os principais aplicativos estao o ProDeaf'e o Hand Tiik.

O ProDeaf consiste em um aplicativo de tradugao de texto e voz da lingua
portuguesa para a lingua brasileira de sinais com o objetivo de tornar possivel a
comunicagao entre surdos e ouvintes. Esse aplicativo estd disponivel gratuitamen-
te e pode ser baixado em celulares e tabletes.

O Hand Talk ¢ outro aplicativo que oferece a ajuda de um intérprete
virtual para levar acessibilidade em Libras para qualquer lugar. E uma ferramenta
de uso personalizado que converte textos, imagens ¢ dudio para Lingua de Sinais
gratuitamente. Ele torna possivel a tradu¢ao da foto de uma placa, por exemplo.
Foi eleito pela ONU (Organizagao das Nagoes Unidas) como o melhor aplicativo
social do mundo.

Existe também o Uni Libras, um diciondrio com indice em Libras, de-
senvolvido especialmente para pessoas com deficiéncia auditiva, ele permite que
o usudrio encontre palavras através da lingua brasileira de sinais obtendo videos,
fotos e palavras em portugués, além de oferecer opgoes de busca na internet, au-
xiliando na sua comunicagdo em momentos especificos.

Resultado de uma parceria entre o Ministério do Planejamento (MP), por
meio da Secretaria de Tecnologia da Informagao (STI) e a Universidade Federal
da Paraiba (UFPB), a Suite VLibras consiste em um conjunto de ferramentas
computacionais de cédigo aberto, responsavel por traduzir conteidos digitais
(texto, dudio e V1deo) para a Lingua Brasileira de Sinais, tornando computadores,
dispositivos méveis e plataformas Web acessfveis para pessoas surdas. E possivel
utilizar essas ferramentas tanto no computador Desktop quanto em smartphones
e tablets; os interessados em utilizar as ferramentas podem baixar os aplicativos
gratuitamente na Google Play e na Apple Store. Ao acessar o link: http://vlibras.
gov.br as pessoas além de baixarem, gratuitamente o VLibras, terdo informagoes
detalhadas sobre como utilizar essa ferramenta.

Com a utilizagdo do VLibras os surdos reduzem as barreiras de comu-
nicagao na web. A Suite VLibras possui atualmente um diciondrio o WikiLibras
com mais de 11 mil termos que pode ser ampliado e aperfeigoado pelas pessoas
com deficiéncia auditiva. Ele ¢ uma ferramenta que permite aos usudrios colabo-
rarem com a construgao do diciondrio em Libras. Com este recurso, os surdos
podem ensinar fcaro, o avatar do VLibras, a fazer um sinal e corrigir outro que,
por ventura, esteja errado.

Em relagdo aos beneficios oportunizados pelo desenvolvimento tecno-
légico destaca-se para a comunidade surda a criagao da TV INES, a primeira
emissora para surdos, totalmente sinalizada. A TV INES foi criada pelo Instituto
Nacional de Educagao para Surdos (INES) e tem como objetivo atender aos
usudrios da lingua de sinais do Brasil, por isso oferece toda sua programa¢ao em
LIBRAS. A emissora® ¢ online e atende a diferentes publicos em sua programa-

¢a0, desde o infantil até o adulto.
2

O site oficial da emissora ¢ http://www.tvines.com.br/.
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Um recurso tecnoldgico que traz grandes beneficios para a pessoa com
perda auditiva é o Aparelho de Amplificagio Sonora Individual — AASI; é um
aparelho auditivo que consiste em um mini sistema de amplificagio. O aparelho é
desenvolvido e adaptado para se adequar a situagao auditiva de cada pessoa. Isso
se deve ao fato de cada pessoa ter uma necessidade individual diferente da outra.

Outro equipamento muito importante para a acessibilidade de quem
apresenta perda auditiva ¢ o Sistema de Frequéncia Modulada (Sistema FM).
Trata-se de um dispositivo eletronico de tecnologia assistiva com o objetivo de
melhorar por meios eletronicos a eficiéncia do individuo para receber e ouvir a
mensagem falada, independente da distancia entre fonte sonora e ouvinte, presen-
¢a de ruido e acustica do ambiente.

Em sala de aula, o sistema de frequéncia modulada (FM) filtra a voz do
professor e elimina os ruidos do ambiente, de maneira a melhorar a qualidade do
som para os alunos que usam aparelhos de amplificagio sonora ou implante cocle-
ar. Na prdtica, o uso desse sistema funciona da seguinte forma: o professor usa um
pequeno microfone em seu pescogo ¢ o aluno acrescenta uma pega no aparelho
que ja utiliza. O som ambiente deixa de ser captado, dando énfase exclusiva a voz
do professor. Isso permite que os alunos com perda auditiva driblem os ruidos e
tenham mais facilidade para ouvir o que o professor diz.

Tem-se também como recurso tecnolégico o Implante Coclear que con-
siste em um aparelho implantado cirurgicamente na orelha, capaz de estimular
diretamente o nervo auditivo, causando sensagoes sonoras.

Freitas (2015) afirma ser importante olharmos as tecnologias digitais
pensando na variedade de possibilidades abertas com o desenvolvimento dos no-
vos telefones celulares, smartfones, ipad, ipod, tablets, que por possibilitarem acesso
a internet aumentam a capacidade comunicacional entre as pessoas. Consideran-
do ser a comunicagao um dos principais problemas enfrentados pela pessoa com
deficiéncia auditiva, entende-se que tais recursos assumem um papel muito im-
portante no processo de aprendizagem e socializagao dessas pessoas. Porém, sabe-
mos que somente os recursos tecnoloégicos nao sao suficientes para suprir todas as
necessidades educacionais e sociais dos sujeitos.

Diante da realidade da educagao contemporanea que revela desafios pro-
vocados pelo advento da inclusao e as inovagoes tecnologicas, ressalta-se um saber
fundamental constitutivo de todo professor: a sensibilidade. “A aquisi¢ao da sen-
sibilidade relativa as diferengas entre os alunos constitui uma das principais carac-
teristicas do trabalho docente” (TARDIE 2012, p. 267). O professor que atua no
contexto da educagao inclusiva precisa demonstrar disposi¢ao interna para conhe-
cer as necessidades de seus alunos, valorizar suas singularidades e estar disposto a
acolher as diferengas e nao simplesmente aceita-las por uma imposigao do sistema.

A proposta de uma prética pedagoégica inovadora precisa vir impregnada
de sensibilidade. Uma sensibilidade que transforme a aceitagao em acolhimento,
que aponte caminhos plurais para as especificidades e singularidades presentes
em sala de aula, uma sensibilidade capaz de mobilizar os diversos saberes que

Evidéncia, Araxd, v. 14, n. 14, p. 93-101, 2018

99



100

os docentes constroem ao longo de sua trajetdria pessoal e profissional e que se
constituirao em elementos fundamentais para a humaniza¢ao da educagao e con-
solidagao da inclusao.

Consideragoes finais

Ao longo da histéria a concepgao que temos de homem, de educagio, de
deficiéncia foi se transformando de acordo com o contexto, devido a influéncia de
legislagoes especificas e politicas publicas voltadas para a melhoria da qualidade da
educagao. Essas mudangas influenciaram no atual conceito de educagio inclusiva
que estd sendo disseminado e implantado em todo pats.

Ao abordar a inclusdo ¢ inevitdvel refletir sobre a necessidade de praticas
educacionais voltadas para os individuos que, por séculos, ficaram invisiveis pe-
rante a sociedade e as politicas publicas voltadas para a educagio. Por muito tem-
po, as pessoas com deficiéncia foram obrigadas a frequentar escolas especiais ou
se adaptar ao ambiente escolar, tendo o direito a educagao de qualidade previsto
desde a Constituigao Federal (1988) negligenciado.

A proposta vigente de um sistema educacional inclusivo estd diretamente
relacionada a necessidade da escola preparar-se para acolher ¢ valorizar a dife-
renga que constitui os individuos presentes na sala de aula. E preciso investir na
formagao continuada dos professores, estimulando momentos de reflexao sobre a
prépria prdtica para que os docentes tenham consciéncia da fungao social de seu
trabalho e construam novas concepgoes sobre a aprendizagem, sobre a educagao,
por meio da mobilizagao de saberes plurais e heterogéneos que levem em conside-
ragao as especificidades e necessidades presentes no contexto educacional.
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